
ISTRUZIONI PER IL RINNOVO ONLINE DELLA CPS IN SCADENZA

In questo manuale trovi le informazioni che ti guidano a rinnovare in autonomia la 
tua  nuova  CPS  e  ottenere  i  nuovi  codici  di  accesso,  senza  doverti  recare  allo 
sportello.

Prima di iniziare la procedura di rinnovo online è necessario aggiornare il software  
per garantire un corretto funzionamento della nuova carta.

Se non lo hai ancora fatto, vai alla sezione "Attiva la Carta" > "Scarica il software". 

Per usufruire di questa opportunità devi accedere con la tua vecchia CPS 
prima della sua scadenza. 

Prima di tagliare e gettare la vecchia CPS, prova ad accedere con la nuova 
CPS e i nuovi codici che hai appena ottenuto, ad uno dei servizi del portale.

 
1. Vai alla sezione Profilo -  pagina “Rinnovo CPS online”

2. Accedi con la tua vecchia CPS attiva

3. Compila i campi richiesti:
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• il numero che identifica la tua nuova CPS, da inserire nell'immagine 
• i riferimenti del tuo documento di identità valido: tipologia, numero 

identificativo e data di scadenza

4. Dopo aver cliccato sul bottone “Rinnova” attendi la visualizzazione dei 
nuovi codici di accesso PIN, PUK e CIP e successivamente clicca sul 
tasto “stampa” 

5. Conserva i codici di accesso che ti consentono di accedere ai servizi 
online del portale www.servizionline.trentino.it con la tua nuova CPS. 
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